
附件

惠州市惠城中心区城市道路园林绿化和时花
（盆花）养护管理检查验收暂行办法

（2021年修订版）

为确保惠城中心区城市道路园林绿化市场化项目涉及的养

护管理各项指标规范化执行，落实管养效果达标，根据十二届

185次市政府常务会议关于研究制定并严格执行道路绿化市场化

管养和公园绿化自主管养考核机制的要求，结合《惠州市惠城中

心区城市道路园林绿化和时花（盆花）养护管理规范（2021 修

订版）》（以下简称《规范》）制定本办法。

一、考核检查方法

中标单位养护管理质量的考核检查工作由市城管执法局会

同市市政园林事务中心、惠城区政府共同组织开展，各单位通过

现场检查方式进行评分，并综合社会评价得分，以此评出中标单

位当月养护管理工作的总分。市城管执法局、市市政园林事务中

心、惠城区政府及社会评价占总分的权重分别为 30%、30%、30%

和 10%。现场检查可采用组成联合检查验收小组统一检查或各部

门单独检查方式，各部门评分最终由市市政园林事务中心汇总后

作为支付养护管理费用的凭证。现场检查分定期检查、不定期检

查。
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（一）定期检查：每月下旬，各部门对各标段养护管理质量

进行检查，按养护管理标准对园林绿化的养护管理质量效果进行

量化评分，此项占本部门当月检查总分的 80%。

（二）不定期检查：当月评分后次月评分前对各标段养护管

理进行动态监管，对不符合养护管理标准的记录备案，作为次月

评分的补充，此项占本部门次月检查总分的 20%。

二、检查验收内容及标准

根据《惠州市惠城中心区城市道路园林绿化养护管理规范》

的规定，设定检查项目及评比标准分，按《规范》制定的标准进

行评分。

（一）对定期检查与不定期检查的内容和扣分标准

（1）草地管理（满分 100 分）

①草地卫生管理，标准分 24分。其中保洁时间（平时每天

6：30—18：30，如市政府有特别活动安排则全天候保洁）内绿

地上有枯叶枯枝等园林垃圾占 10分；绿地有晾晒衣物悬挂物、

停放车辆或在绿地上焚烧垃圾占 7分；绿地有老鼠洞占 2分；绿

地垃圾未日产日清占 5分。

②草地长势管理，标准分 23分。其中长势不良出现枯黄占

13分；不按要求施肥、淋水占 10分。

③草地修剪管理，标准分 15分。其中；未按时修剪占 12分；

杂草明显占 3分。

④草地黄土裸露，标准分 5分。
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⑤草地病虫害防治，标准分 8分。

⑥草地保护管理，标准分 15分。其中对非法占用绿地不报

告不制止占 10分；草地或园林设施损坏不及时修复占 5分。

⑦红火蚁防治，绿地内有明显蚁穴（巢）未采取有效措施防

控或措施不当，标准 5分。

⑧雨季不及时排涝，造成积水，标准分 5分。

（2）灌木、花坛、绿篱、攀沿植物管理（满分 100 分）

①绿地卫生管理，标准分 15分。其中灌木下枯叶、枯枝、

杂草等占 10分；灌木上有晾晒衣物或悬挂物占 3分；灌木下有

老鼠洞占 2分。

②植物长势管理，标准分 20分。其中长势不良出现枯黄占

9分；不按要求淋水、施肥、松土占 8分。攀援植物分布不合理，

覆盖度不均匀占 3分。

③植物修剪管理，标准分 37分。其中不按时修剪、植物生

长凌乱或有枯枝（叶）占 14分；开花植物修剪不当造成无花占

8分；修剪或造型比例失调、凌乱，缺乏美感占 5分；路口等交

通交汇处灌木生长有碍交通行驶视线未及时修剪占 10分。

④病虫害防治，标准分 15分。

⑤保护管理，标准分 13分。其中园林设施被损坏未及时修

复占 6分；植物死亡后未补种占 7分。

（3）乔木（含棕榈科）管理（满分 100 分）

①树木长势管理，标准分 23分。其中不按要求松土、施肥



淋水或松土、施肥淋水不符合要求占 8 分；树木生长不良占 15

分。

②树木修剪管理，标准分 30分。其中树冠下缘线以下长于

10 公分的萌芽条未清除占 4 分；树木生长枝叶阻碍交通视线或

遮挡路牌未及时修剪占 8分；未按树木生长势要求修剪或过度提

升树冠造成偏冠占 8分；树上有悬挂物或树木枯枝、断枝未及时

清除占 5分；常绿乔木擅自截顶修剪占 5分。

③树木卫生管理，标准分 7分。其中树穴杂草未及时清除占

3分；树穴内有老鼠洞占 2分；树干上钉、栓等未及时清除占 2

分。

④树木保护管理，标准分 20分。其中护树设施不及时清理

影响树木生长、歪倒、安装不当或损坏未及时恢复占 4分；死树

和树桩不及时清理、补种或补种不符合要求占 10分；树木损伤

后未及时修补、包裹树洞或修补不符要求占 3分；修剪不规范，

造成树木伤口、树皮撕裂、树干残桩占 3分。

⑤乔木病虫害防治，标准分 20分。

（4）综合管理（满分 100 分）

①养护制度管理，标准分 38分。其中管理制度未及时贯彻

落实的占 4 分；管理人员不到位、人数不足、养护设备数量不足

或者企业管理层人员不按要求参加会议或甲方组织的各类检查

占 20 分；养护人员上路作业时未穿有反光条的工作服，未戴安

全帽，不文明安全作业，不按章操作占 11 分；喷药、修剪作业
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未按规定设立警示标识、安全隔离区占 3分。

②防灾害处理，标准分 20分。其中未对危树及时采取有效

措施进行修枝、加固、扶正占 5分；遇灾害性天气未及时进行抢

扶的占 15分。

③水资源管理，标准分 9分。其中对供水设施损坏不及时修

理占 5分；水源出现滴漏、喷水不及时维护占 2分；喷灌水超出

绿化范围占 2分。

④有害入侵植物薇甘菊、菟丝子的清除，标准分 8分。其中

发现绿地中有薇甘菊、菟丝子不及时清理、清理不彻底的占 3分；

薇甘菊、菟丝子防除不当使之更加严重的占 5分。

⑤园林设施维护：园路、亭、廊、花架、凳子、灯饰、果皮

箱、栏杆、广场、标识牌、公益宣传牌、电子显示屏、体育健身

设施、儿童游乐设施等损坏未及时维护占 7分；未及时清除园林

设施上的牛皮癣和乱涂乱画痕迹、地面污渍占 3分。

⑥卫生管理：垃圾未日产日清的，标准分 15分。

（5）时花（盆花）管理（满分 100 分）

①生长管理，标准分 50分。其中花卉生长不良、露底土、

有缺株倒伏、枯枝残花未及时补种清理占 20 分；花卉老化未及

时更换时花占 10 分；杂草未及时清除占 10 分；不按时花（盆花）

生长需要施肥、淋水或施肥、淋水不足占 10 分。

②保护管理，标准分 30 分。其中时花（盆花）损坏或被盗

后未及时补放占 20 分；时花（盆花）中的花卉被损坏或被盗窃
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未及时补种占 10分。

③景观管理，标准分 15分。其中时花（盆花）不按规定的

数量、位置摆放或种植占 5分；花卉品种、品质低劣占 15分。

（二）社会评价的内容和扣分标准

社会评价采取扣分方式计算得分，标准分为 100分，如出现

下列情况，经核实确属中标单位责任的，则相应扣分，扣完为止：

1、重大活动保障、应急处置等工作不到位造成不良影响的，

扣 20分；

2、市领导交办问题的，扣 20分；

3、市相关部门文件通报批评的，扣 20分；

4、行政执法部门依法查处的，扣 20分；

5、在惠民城管通、12345市长热线、信访等平台被投诉的，

扣 10分；

6、在报纸、网络等媒介被曝光的，扣 10分；

7、以上情况未及时整改的，加扣 10分。

三、检查得分计算方式

上述检查项目按标段管护范围内检查发现的实际数量、面

积、危害程度等进行量化评分，对存在问题划分为轻微、一般、

较严重、特别严重四个等级。具体为：该检查项存在的问题为轻

微，得分比例区间为：该项目标准分×80%≤该项目实际得分<该

项目标准分；该检查项存在的问题为一般，得分比例区间为：该

项目标准分×60%≤该项目实际得分<该项目标准分×80%；该检查
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项存在的问题为较严重，得分比例区间为：该项目标准分×40%≤ 

该项目实际得分<该项目标准分×60%；该检查项存在的问题为特

别严重，得分比例区间为：该项目实际得分<该项目标准分×40%；

逐项对各检查项目进行评分，计算得分。

若在定期检查、不定期检查及社会评价中存在特别严重的或

造成社会影响特别恶劣的情节发生，经市城管执法局会同市政园

林事务中心、惠城区政府研究统一意见，可扣除该项检查当月或

次月全部得分，或评定当月或次月园林绿化养护管理质量为不合

格，并责令限期整改。具体为：

1、日常检查发现问题除按照要求进行扣分外，还要跟踪整

改情况。检查中检查人员下发《整改通知单》（附件 2）给对应

养护单位，并要求养护单位按照整改时间要求完成整改，一周后

对问题进行复检，未能按时完成整改的，按照原扣分项双倍处分，

并仍以一周为整改单位，直至问题完成整改为止，如仍不整改的，

仍按双倍扣分处分，该问题累计至第三次仍未整改，中心有权单

方解除合同。其中如发现养护企业未按安全规范标准进行作业

的，除按上述进行处理外，还应马上要求其暂停作业，并通知项

目负责人、技术负责人或现场主管到现场。

2、上级部门检查、市容环境考核、“惠民城管通”、市长热

线等民生热线转办事项、社会投诉、媒体曝光等涉及日常养护服

务质量的个案，经核实属于养护企业责任的，按社会评价相应项

扣分处理。
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3、定期检查根据现场区位养护等级及轻微、一般、较严重、

特别严重四个程度等级进行裁量，按《惠城中心区城市道路园林

绿化养护检查考核评分表》和《惠城中心区城市道路时花（盆花）

养护检查考核评分表》（附件 1）考核标准对园林绿化的养护管

理质量效果进行量化考核扣分。

4、在养护过程中，由于养护单位管理不到位或养护不当造

成社会影响重大、情节严重的，按该管理条目扣分标准进行双倍

扣分。

标段实际得分按百分制换算，换算方法：

道路园林绿化（含街道游园）养护管理月度检查总分=市城

管执法局评分×30%+市市政园林事务中心评分×30%+惠城区政

府评分×30%+社会评价得分×10%。

其中：市城管执法局（或市市政园林事务中心、惠城区政府）

评分=（定期检查得分×80%+不定期检查得分×20%）÷4（不含时

花（盆花））；

市城管执法局（或市市政园林事务中心、惠城区政府）评分

=（定期检查得分×80%+不定期检查得分×20%）÷5（含时花（盆

花））

四、检查验收结果评定

评分总分 100 分，评分结果作为养护经费发放或扣除的依

据，每月评分得分 95 分以上的，不扣养护管理服务费；90 分≤ 

月评分得分<95 分之间的，按月养护管理服务费的 5%进行扣减
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养护管理服务费；85分≤月评分得分<90分之间的，按月养护管

理服务费的 15%进行扣减养护管理服务费；80分≤月度评分得分

<85分之间的，按月养护管理服务费的 25%进行扣减养护管理服

务费；60分≤月度评分得分<80分之间的，按月养护管理服务费

的 30%进行扣减养护管理服务费；月度评分低于 60分，全额扣

除当月养护管理服务。连续三个月考核低于 80分或本合同期内

累计 6次低于 80分的，惠州市市政园林事务中心有权单方终止

合同。

本办法的解释权属惠州市城管执法局、惠州市市政园林事务

中心，对合同另有规定的，按合同规定执行。
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附件 1

惠城中心区城市道路园林绿化养护管理 月检查验收表

管养项目名称： 管养单位：

检 查 单 位： 检查时间： 年 月 日

管养项目 检 查 项 目 标准分 得分 扣分原因

（一）

草地管理

（100分）

1．草地卫生管理

绿地上有枯叶枯枝等园林垃圾

绿地有晾晒衣物悬挂物、停放车辆或在绿地上焚烧垃圾

绿地有老鼠洞

绿地垃圾未日产日清

2．草地长势管理

长势不良出现枯黄

不按要求施肥、淋水

3．草地修剪管理

未按时修剪

杂草明显

4．草地黄土裸露

5．草地病虫害防治

6．草地保护管理

对非法占用绿地不报告不制止

草地或园林设施损坏不及时修复

7．红火蚁防治

绿地内有明显蚁穴（巢）未采取有效措施防控或措施不当

8．雨季不及时排涝，造成积水

10
7
2
5

13
10

12
3
5
8

10
5

5
5

小 计
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惠城中心区城市道路园林绿化养护管理 月检查验收表

管养项目名称： 管养单位：

检 查 单 位： 检查时间： 年 月 日

管养项目 检 查 项 目 标准分 得分 扣分原因

（二）灌

木、花坛、

绿蓠、攀沿

植物管理

（100分）

1．绿地卫生管理

灌木下有枯叶、枯枝、杂草

灌木上有晾晒衣物或悬挂物

灌木下有老鼠洞

2．植物长势管理

长势不良出现枯黄

不按要求淋水、施肥、松土

攀援植物分布不合理，覆盖度不均匀

3．植物修剪管理

不按时修剪、植物生长凌乱或有枯枝（叶）

开花植物修剪不当造成无花

修剪或造型比例失调、凌乱，缺乏美感

路口等交通交汇处灌木生长有碍交通行驶视线未及时修剪

4．病虫害防治

5．绿地保护管理

园林设施被损坏未及时修复

植物死亡后未补种或补种规格、品种不符合要求

10
3
2

9
8
3

14
8
5
10
15

6
7

小 计
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惠城中心区城市道路园林绿化养护管理 月检查验收表

管养项目名称： 管养单位：

检 查 单 位： 检查时间： 年 月 日

管养项目 检 查 项 目 标准分 得分 扣分原因

（三）

乔木管理

（含棕榈

科）

（100分）

1、树木长势管理

不按要求松土、施肥淋水或松土、施肥淋水不符合要求

树木生长不良

2、树木修剪管理

树冠下缘线以下长于 10公分的萌芽条未清除

树木生长枝叶阻碍交通视线或遮挡路牌未及时修剪

未按树木生长势要求修剪或过度提升树冠造成偏冠

树上有悬挂物或树木枯枝、断枝未及时清除

常绿乔木擅自截顶修剪

3、树木卫生管理

树穴杂草未及时清除

树穴内有老鼠洞

树干上钉、栓等未及时清除

4、树木保护管理

护树设施不及时清理影响树木生长、歪倒、安装不当或损坏未及时

恢复

死树和树桩不及时清理、补种或补种不符合要求

树木损伤后未及时修补、包裹树洞或修补不符要求

修剪不规范，造成树木伤口、树皮撕裂、树干残桩

5、乔木病虫害防治

8
15

4
8
8
5
5

3
2
2

4

10
3
3
20

小 计
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惠城中心区城市道路园林绿化养护管理 月检查验收表

管养项目名称： 管养单位：

检 查 单 位： 检查时间： 年 月 日

管养项目 检 查 项 目 标准分 得分 扣分原因

（四）

综合管理

（100分）

1、养护制度管理

管理制度未及时贯彻落实的

管理人员不到位、人数不足、养护设备数量不足或者企业管理层

人员不按要求参加会议或甲方组织的各类检查

养护人员上路作业时未穿有反光条的工作服，未戴安全帽，不文

明安全作业，不按章操作

喷药、修剪作业未按规定设立警示标识、安全隔离区

2、防灾害处理

未对危树及时采取有效措施进行修枝、加固、扶正

遇灾害性天气未及时进行抢扶的

3、水资源管理

对供水设施损坏不及时修理

水源出现滴漏、喷水不及时维护

喷灌水超出绿化范围

4、有害入侵植物薇甘菊、菟丝子的清除

发现绿地中有薇甘菊、菟丝子不及时清理、清理不彻底的

薇甘菊、菟丝子防除不当使之更加严重的

5、园林设施维护

园路、亭、廊、花架、凳子、灯饰、果皮箱、栏杆、广场、标识牌、

公益宣传牌、电子显示屏、体育健身设施、儿童游乐设施等损坏未

及时维护

未及时清除园林设施上的牛皮癣和乱涂乱画痕迹、地面污渍

6、卫生管理：垃圾未日产日清的

4
20

11

3

5
15

5
2
2

3
5

7

3
15

小 计
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惠城中心区城市道路时花（盆花）养护管理 月检查验收表

管养项目名称： 管养单位：

检 查 单 位： 检查时间： 年 月 日

序 号 检 查 项 目
标准

分
得分 扣分原因

（一）

时花（盆

花）管理

（100分）

1、生长管理

花卉生长不良、花盆露底土、有缺株倒伏、枯枝残花未及时补种

清理

花卉老化未及时更换时花

杂草未及时清除

不按时花（盆花）生长需要施肥、淋水或施肥、淋水不足

2、保护管理

时花（盆花）中的花卉被损坏或被盗窃未及时补种

3、景观管理

时花（盆花）不按规定的数量、位置摆放或种植

花卉品种、品质低劣

20
15
10
10

10

15
20

小 计

合 计

实际得分

检查验收人：
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惠城中心区城市道路园林绿化养护管理（社会评价） 月检查
验收表

管养项目名称： 管养单位：

年度： 检查时间： 年 月 日

管养项目 检 查 项 目 得分 扣分原因

社会评价

（100分）

出现下列情况，经核实确属中标单位责任的，则相应扣分，扣完

为止

1、重大活动保障、应急处置等工作不到位造成不良影响的，扣 30
分；

2、被市领导批评的，扣 30分；

3、被政府相关部门文件通报批评的，扣 30分；

4、被行政执法部门依法查处的，扣 30分；

5、在惠民城管通、12345 市长热线等平台被投诉的，每宗扣 10
分；

6、在报纸、网络等媒介被曝光的，每宗扣 15分；

7、以上情况未及时整改的，加扣 20分；

小 计
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附件 2

整改通知书

：

检查人员 于 年 月 日检查过

程中，发现你单位负责养护的标段 地点（地段）

存在以下问题：

。按合同约定，现要求你单位在 日内

对上述问题整改完成。

检查单位：

检查人：

标段现场负责人：

年 月 日




